BYT NAKUPCI

Zbozi&Prodej: Jak dlouho pra-
cujete na soucasné pozici?
Petra Kloudova: Na této pozici
jsem pracovala Ctyfi roky,. poté
jsem méla rok pauzu, kdy jsem nabirala zkuSenosti
na pozici obchodniho zastupce u nejmenované ak-
ciové spoleénosti. Ale protoZe jsem zjistila, Ze prace
nakupdi je pro mé zajimavéjsi, vratila jsem se zpét.
Nyni jsem v Qantu dva mésice.

Z&P: Kde jste ziskala zkuSenosti, které dnes vy-
uzZivate?

P. K.: JiZ dfive jsem v obchodé pracovala, ale na
(plIné jiné pozici. TakZe v podstaté zkuSenosti, které
mam, jsem ziskala az v Qantu. Hodné dovednosti
jsem ziskala i jako obchodni zastupce, protoZe jsem
vidéla, jak to funguje z druhé strany.

Z&P: Ktery vami zalistovany vyrobek povaZujete za
P. K.: Neda se Fici, Ze bych méla jeden nejlspésnéj-
Si vyrobek. Dynamicky vyvoj prodeje ma aktualné
nase novinka Replay Energy Drink 250 ml, jehoz
jsme exkluzivnimi distributory pro CR. Prodejnost
pfiznivé ovliviiuje jeho funkéni sloZeni s obecné zna-
mou chuti, a predevsim zajimava cena.

Z&P: Podle jakych kritérii vlastné vyrobek pro za-
listovani vybirate? MiiZe néjakou roli pfi jeho vybé-
ru hrat osobni sympatie?

P. K.: Vybirdm podie vzhledu, ceny, kvality a chuti.

Zalezi na tom, co od vyrobku ocekdvam a pro jakou

cilovou skupinu zakaznik( je uréen. Osobni sympa-
tie roli hrat mohou, ale uréité nejsou hlavnim krité-
riem pro rozhodnuti o zalistovani.

Z&P: Ktera data z trhu jsou pro vase rozhodnuti
relevantni?

P. K.: Data ¢erpam z r(znych zdrojl, oviem ddleZité
je také sledovat konkurenci. | nas systém, ve kterém
pracujeme, je dost propracovany a poskytuje mi
dalezité a zésadni informace.

Z&P: Co je pfi praci nakupéiho nejvice stresujici?
P. K.: Asi to, aby byly uspokojeny vSechny potfeby
nasich zakaznikl. Abych méla dostatek zboZi a oni
ho dostali vcas.

Z&P: Jaké vlastnosti musi mit nakupci, aby ve své
profesi obstal?
P. K.: Nakupci musi byt komunikativni a udrzovat

ME BAVI

Z&P: Jak se pripravujete na jednani
s dodavateli?

P. K.: ZaleZi na tom, jaky charakter schizka
mé. Pokud se jedna o béinou navstévu,
pouZiji data z naseho systému. Pokud se
jedna o dileZita roéni jednani, je nutna
dikladna pfiprava, musim mit prehled
o konkurenci a pfipravenou argumentaci.
Téchto jednani se ale UCastni spiSe jedna-
tel firmy s manaZerem nakupu.

Z&P: Co je nejnepfijemnéjsi na
situaci, kdy je zapotiebi zménit
to C1 sortiment?
P. K.: Doprodej sortimentu, ktery
chei vyfadit. A oznamit to dodava-
teli. Pokud je soudny, uzna to,

mu data ze systému.

Z&P: Jak casto jste v kontaktu se spotfebiteli,
ktefi vase produkty nakupuji?

P. K.: KaZdy den. Napriklad nékteré nasSe spotrebi-
tele potkavam ve velkoobchodé, kde si nakupuji
zboZi pfimo. A ja zase chodim nakupovat do nasich
prodejen a mam radost, kdyZ mezi zakazniky slySim
pozitivni ohlasy.

Z&P: Ktera kategorie zboZi ve vasem segmentu je
P. K.: To je rizné, napfiklad u mineralek jsou to
neperlivé ochucené vody, u piv ovocna piva, u oba-
lovych materiald sloZeni.

Z&P: Jak vam ve vasi praci pomaha casopis
Zbozi&Prodej?

P. K.: Pfinasi zajimavé informace o obchodu, kon-
kurenci a novinkach.

Z&P: Jak vas vase profese oviiviiuje v soukromi?
P. K.: Pokud jsem nucena jit nakoupit ke konkuren-
ci, zabere mi to podstatné vic Casu, protoze sleduji
sortiment a ceny, za které tam prodavaji.

Z&P: Jak relaxujete?

P. K.: Momentalné mi moc ¢asu na relax nezbyva,
protoZe dokoncujeme opravy domku a ¢eka nas sté-
hovani. TéSim se ale na relaxovani na zahradé. Rada
se také projedu na kole, lyZuji, cestuji a ¢tu.

Z&P: Co by vam musela nabidnout konkurence,
abyste byla ochotna uvaZovat, Ze k ni prejdete?
P. K.: Minimalné stejné podminky, jako mam
v Qantu. Samoziejmé dilezité je pro mé i platové
ohodnoceni. Nicméné jsem spokojena.

Z&P: Co vas posledni dobou pobavilo?
P. K.: Neustale mé néco bavi. Napfiklad kolektiv
v praci.

Z&P: Kdybyste znovu chodila na zakladni skolu
a méla se rozhodnout pro néjaké povolani, které
by to bylo?

P. K.: Mélo by byt spojené s cestovanim a poznava-
nim rdznych kultur.

Pavel Neumann

dobré vztahy s dodavateli. Ze vieho nejvic ho vSak
prace musi bavit. »1 REAGUJTE NA pavel.neumann@atoz.cz

POVYSENI

Guillaume Chéne,
Axel Hiuchy

MAKRO HLASI
PRESUNY

V cele ceskeho Makra a slovenskeho Axel Hluchy
Metra je nové Guillaume Chéne (vice

v rozhovoru na str. 12). Axel Hluchy se k 1. dubnu stal
generalnim reditelem némecké divize Metro Cash &
Carry. Ve funkci nahradil Dominiqua Minnaerta, ktery se
ze zdravotnich ddvodu presel na jinou pozici.

Miroslav Toman, Jan Veleba

AGRARNI KOMORU RIDI
MIROSLAV TOMAN

Prezidentem Agrarni komory GR bude v nadchazejicich
trech letech stavajici prezident Potravinarské komory
€R a byvaly ministr zemédélstvi Miroslav Toman. Po
deviti [etech vystfidal v ¢ele nejvétsi nevladni organiza-
ce tuzemskych zemédélel Jana Velebu, ktery se vénu-
Jje politické cinnosti.

Mojmir B_ezeenj
ol MA V CELE
BEZECNEHO

Ceska obchodni inspekee (COI) ma
od dubna po nékolika mésicich rad-
ného Ustredniho Feditele. Na zakladé vybérového fize-
ni vybralo Ministerstvo priimyslu a obchodu GR
Mojmira Bezecného. Do vedeni inspekce tak tentokrat
nepfichazi ,clovék odjinud®, ale jeji dlouholety pracov-
nik. Poslednich témé&f sedm let byl feditelem jejiho
inspektoratu v Ostravé a predtim plsobil jako zastupce
feditele a inspektor COI, AZ do konce bfezna obchodni
inspekci vedl povéfeny feditel Viastimil Turza, ktery
jinak zastaval funkci Feditele pravniho odboru Gstfed-
niho inspektoratu COI.

Siger Spaans,
Derk-Jan Terhorst

ZMENY V AHOLDU

Novym CFO spoleénosti Ahold CR se
stal Siger Spaans. Nahradil Derk-Jana
Terhorsta, ktery byl imenovan do funk-  Siger $paans

ce SVP Business Performance pro

Ahold USA. Siger Spaans pfichézi z Holandska, kde
pusobil od ionského dubna na pozici VP Business
Control Albert Heijn. Pfedtim pracoval pfes Ctyri roky
jako finanéni feditel znacky Gall & Gall. Dfive zastaval
manaZerské pozice pro Ahold Corporate Center a Bu-
siness Control Albert Heijn. Je élenem nejvys5iho vede-
ni znaCky Albert spoleénosti Ahold CR, kterou fidi
Jesper Lauridsen.

Martina Halkova
Z KOORDINATORKY
SPECIALISTKOU

DfivéjSi marketingové koordinatorka
spolecnosti H. J. Heinz CR/SR Mar-
tina Halkova je od brezna tohoto roku channel deve-
lopment specialistkou spoleénosti Nestlé Cesko.
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